Regulamin

Dokument obowigzuje od 01.06.2021r. do 17.11.2023 r.

0go6ine Warunki Korzystania z Serwisu

Postanowienia wstepne

1. [Definicje]Niniejszym przyjmuje sie nastepujgce znaczenie ponizszych

pojec:

o Administrator- administratorem serwisu HotDesks.pl jest
CODESPIRIT SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
z siedzibg pod adresem ul. KAZIMIERZA WIELKIEGO, nr 8, lok. 202,
LUBLIN, kod 20-611, posiadajgca numer NIP 7123419591, o numerze
KRS 0000904221. W razie jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych
z niniejszym regulaminem, w kazdej chwili mozesz skontaktowaé
sie z nami, wysytajgc wiadomos$€ na adres biuro@codespirit.pl
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Serwis— serwis internetowy dostepny pod adresem
https://hotdesks.pl

Ogolne Warunki— niniejsze 0Ogoélne Warunki Korzystania
Z Serwisu;

Warunki dla Firm — Warunki Wspotpracy z HotDesks dostepne
w panelu firmowym;

Uzytkownik— kazdy podmiot, ktory korzysta z Serwisu;

Konto— utrzymywany przez Administratora zbidr zasobdw,
w ktérym gromadzone sqg dane Uzytkownika oraz informacje
0 jego dziataniach podejmowanych w ramach Serwisu;

Umowa o Prowadzenie Konta— umowa zawierana pomigdzy
Uzytkownikiem a Administratorem, mocq ktérej Administrator
zobowiqgzuje sie utrzymywaé Konto Uzytkownika w Serwisie,
a Uzytkownik korzysta€ z Serwisu zgodnie z postanowieniami
Ogdblnych Warunkow;
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« Konto Firmowe— Konto utrzymywane przez Administratora dla
Uzytkownika Firmowego;

o Uzytkownik — podmiot korzystajgcy z Serwisu w sposdb
niezwiqgzany bezposrednio ze swojqg dziatalnoscig gospodarczqg
lub zawodowq oraz podmiot, ktéremu przepisy przyznajq taki
status.

2. [Postanowienia wstepne]Administrator udostepnia Serwis, za
posrednictwem ktérego Swiadczy na rzecz Uzytkownika ustuge
drogq elektroniczng w sposéb i na zasadach opisanych
w Ogdlinych Warunkach.

3. [0gélne Warunki] Ogéine Warunki okreslajq zasady:

« korzystania z Serwisu,

« zatozenia i funkcjonowania Konta,

« zawarcia Umowy Rezerwacji miejsca na platformie
HOTDESKS

o zawarcia Umowy Zakupu Ustug na platformie
HOTDESKS

o zawarcia Umowy Zakupu Ustug reklamowych na
platformie HOTDESKS

« wystawienia opinii o platformie HOTDESKS

« zgtaszania naruszen i reklamaciji.

Serwis

1. [zawarto§é Serwisu]Serwis umozliwia konfiguracje stanowisk pracy,
sal konferencyjnych i miejsc parkingowych, oraz udostgpnienie
mozliwosci rezerwacji wyzej wymienionych, uzytkownikom
zaproszonym przez Administratora poszczegdlnych organizacii
(firm)

2. [Dostepnosé Serwisu] Serwis dostepny jest publicznie.

3. [Optaty za korzystanie z Serwisu]Z Serwisu mozna korzystaé
zgodnie z cennikiem publikowanym na stronie www.HotDesks.pl

4. Zmiana pakietu z nizszego na wyzszy, nastgpuje natychmiast po
zrealizowaniu ptatnosci, za posSrednictwem PAYu, HotDesks jest
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ustugq przedptaconq, dlatego data rozliczenia zostanie zmieniona
proporcjonalnie do §rodkdéw, jakie pozostaty od ostatniej ptatnosci.
5. Zmiana pakietu na nizszy , nastgpuje po zakohczeniu biezqgcej
subskrypciji.
6. W przypadku zmiany ptatnej subskrypcji na nizszqg i bezptatng system
zachowa sie nastepujqco:

wszelkie rezerwacje ktére byty dokonane w ramach ptatnej
subskrypcji zostang widoczne w systemie i nie zostang
skasowane, natomiast skonsumujg liczbe limitu rezerwaciji
z wybranej subskrypciji.

Rezerwacje z dalszym okresem rezerwacji niz w nowej
subskrypcji, nie zostang skasowane, natomiast wszelkie nowe
rezerwacje bedg mogty by¢ zaktadane juz zgodnie z wybrang
subskrypcjg

Lliczoa biurek iflub sal konferencyjnych powinna byé
zmniejszona zgodnie z wybrang nowa subskrypcja, w
przeciwnym razie biurka zostang losowo wytgczone z puli
dostepnych stanowisk.

Liczba dostgpnych miejsc parkingowych powinna by¢
dostosowana do limitu w wybranej subskrypciji

7. Aktualne ceny jak i opisy pakietdw sq dostepne na koncie uzytkownika
w zaktadce SUBSKRYPCJE

8. [Warunki techniczne] Do korzystania z Serwisu nie jest konieczne
spetnienie szczegdlnych warunkédw technicznych przez komputer
lub inne urzgdzenie Uzytkownika. Wystarczajgce sq:

« standardowy system operacyjny,

« standardowa, aktualna przeglgdarka internetowa,

« pofqczenie z Internetem,

« aktywny adres poczty elektronicznej, tam gdzie Administrator
wymaga jego podania.

9. [Funkcje Serwisu]za posrednictwem Serwisu Administrator wiadczy
na rzecz Uzytkownika ustuge drogq elektroniczng, polegajgcg na
zapewnieniu Uzytkownikowi mozliwoSci:

« przeglgdania zawartosSci Serwisu i zamieszczania w nim tresci,
« zatozenia i funkcjonowania Konta w Serwisie,
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« zawarcia Umowy Rezerwaciji biurka, Sali konferencyjnej i miejsca
Parkingowego.

[Niedozwolone korzystanie z Serwisu] W razie korzystania przez
Uzytkownika z Serwisu w sposdb niedozwolony, tj. niezgodny
z prawem, dobrymi obyczajami lub postanowieniami Ogéinych
Warunkéw, Administratorowi przystuguj prawo wytgczenia konta
uzytkownika. Administrator  Serwisu nie ponosi zadnej
odpowiedzialnoSci za dziatania uzytkownikbw nie zgodne
z obowiqzujgcym prawem i hormami spotecznymi.

[Konto]W celu zatozenia Konta, Uzytkownik musi przeprowadzi¢
czynnoS$ci wskazane w Serwisie Administratora oraz zaakceptowaé
Ogblne Warunki.

[Umowa o Prowadzenie Konta]Z chwilg akceptacji Ogélnych
Warunkdéw, migdzy Uzytkownikiem, a Administratorem dochodzi do
zawarcia Umowy o Prowadzenie Konta, mocq ktérej Administrator
zobowiqzuje sie utrzymywaé Konto Uzytkownika w Serwisie,
a Uzytkownik korzysta¢ z Serwisu zgodnie z postanowieniami
Ogdblnych Warunkow.

[Nieodptatno§é Umowy o Prowadzenie Konta] Umowa
o Prowadzenie Konta ma charakter nieodptatny.

[Okres obowigzywania i wypowiedzenie] Umowa o Prowadzenie
Konta zawierana jest na czas nieokreSlony z mozliwosciq jej
wypowiedzenia przez Uzytkownika ze skutkiem natychmiastowym
w dowolnym momencie poprzez wystanie Administratorowi
oSwiadczenia za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

[Adres poczty elektronicznej] Uzytkownik zobowigzany jest uzywaé
w komunikacji z Administratorem adresu poczty elektronicznej
podanego podczas zaktadania, bqgdz tez wskazanego przez
Uzytkownika w panelu Konta.

[Licencja na wykorzystanie tresci] zamieszczajgc jakiekolwiek tresci
w Serwisie lub w ramach Konta, w tym wizerunek lub znak
towarowy, Uzytkownik udziela Administratorowi niewytgcznej,
nieograniczonej  czAasowo i terytorialnie licencji na
rozpowszechnianie tych treSci w Serwisie, w kanatach
spotecznosSciowych prowadzonych przez Administratora
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zwiqzanych z Serwisem oraz w newsletterze wysytanym przez
Administratora do jego subskrybentdw.

17. [Uprawnienia Administratora] Administrator jest uprawniony
w kazdym momencie do weryfikacji danych zawartych na Koncie
i podjecia w tym zakresie wszelkich wymaganych dziataf, w tym
wymagania dodatkowych danych lub osSwiadczen. Do czasu
wyjasnienia  sprawy, Administrator jest uprawniony do
zablokowania Konta.

Postanowienia koficowe

1. [Prawo wtasciwe i jurysdykcja polska]umowa podlega prawu
polskiemu. Uzytkownik i Administrator w pierwszej kolejnosci
podejmqg starania w celu polubownego rozstrzygniecia sporéw
wynikajgcych z korzystania z Serwisu. W przypadku, gdy strony nie
sq w stanie osiggng¢ porozumienia, spér zostanie rozstrzygniety
przez wtasciwy sqd powszechny w Polsce witasciwy dla siedziby
Administratora.

2. [Rozstrzyganie sporéw] Konsument ma mozliwos¢ skorzystania
z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamaciji
i dochodzenia roszczeh. Konsument moze réwniez skorzystaé
z platformy internetowego rozstrzygania sporéw (ODR).

3. [Prawa konsumenckie] Konsumentowi mogq przystugiwaé takze
okreSlone prawa wynikajgce z przepisbw ochrony praw
konsumenta.

4. [Dane osobowe i pliki cookies| Postanowienia dotyczqce zasad
przetwarzania danych osobowych oraz wykorzystywania plikéw
cookies znajdujg sie w Polityce prywatnosci.

5. [Ograniczenie odpowiedzialnosci]z zastrzezeniem  przepisow
bezwzglednie obowigzujgcych oraz przepisbw dotyczqcych
konsumentdéw, w takim zakresie, w jakim jest to dopuszczalne
w Swietle obowiqzujgcych przepisbw prawnych, wyiqgcza sie
odpowiedzialno$¢ Administratora za:

« wszelkie szkody wyrzgdzone osobom trzecim wskutek korzystania
przez Uzytkownikdw z Serwisu w sposdb sprzeczny z Ogoélnymi
Warunkami lub przepisami prawa,
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o za treSci umieszczane przez Uzytkownikdbw za posrednictwem
Serwisu, naruszajgce prawo lub chronione prawem dobra oséb
trzecich,

o sposbb korzystania z treSci umieszczonych przez Uzytkownikdw
w ramach Serwisu przez inne anizeli Administrator podmioty,

o utrate przez Uzytkownika danych spowodowang dziataniem
czynnikbw zewnetrznych Ilub tez innymi okolicznoSciami
niezaleznymi od Administratora,

« niedostepnoS¢ Serwisu z przyczyn lezqcych po stronie innych
anizeli Uzytkownik podmiotéw,

o przerwy w dostepie do Serwisu spowodowane koniecznoscig
usunigcia awarii, testowaniem sprzetu i oprogramowania,
koniecznoSciqg konserwacji,

o szkody  poniesione przez  Uzytkownikdéw, spowodowane
nieprawidtowym zapisem lub odczytem informacij,

« problemy techniczne zwigzane z korzystaniem z Serwisu, powstate
z przyczyn niezaleznych od Serwisu, w tym spowodowane
dziaotaniem sity wyzszej czy nieprawidtowym dziataniem sieci
Internet.

6. [Obowigzywanie Ogéinych Warunkéw] Administrator moze okresli¢
w formie zatgcznika do Ogdélnych Warunkdéw dla danego kraju inne
postanowienia w zakresie uregulowanym Ogolnymi Warunkami.

7. [Zmiana 0gélnych Warunkéw] Administrator z waznych powodéw
zastrzega sobie mozliwoS€ zmiany Ogdélnych Warunkdédw. Do
waznych powoddw uzasadniajgcych zmiang Ogdélnych Warunkow
zalicza sie w szczegdblnosci zmiane przepisdw prawa powszechnie
obowiqzujgcego, zmiany organizacyjne po stronie Administratora,
rozszerzenie ustug Swiadczonych przez Administratora, brak dalszej
mozliwosci $wiadczenia ustug przez Administratora na obecnych
warunkach, konieczno$¢ dostosowania Ogdélnych Warunkéw do
nieuczciwych praktyk Uzytkownikdw zmierzajgcych do obejscia
postanowief 0Ogbélnych Warunkdédw. Administrator poinformuje
Uzytkownikbw o nowej treSci Ogdélnych Warunkéw poprzez
komunikat na Koncie. W przypadku braku akceptaciji treSci nowych
Ogdlnych Warunkéw Uzytkownik ma prawo w kazdym czasie
wypowiedzie€C Umowe o Prowadzenie Konta.
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Prywatnos¢ i Poufnosc

Administratorem danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. 0 ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2002 roku, nr 101, poz. 926
z pbzn. zm.) jest Operator ptatnosci.

Dane osobowe Uzytkownikdw sg przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa przez Operatora ptatnosci, w celu Swiadczenia ustug,
archiwizacji, a takze w celach marketingowych dotyczgcych ustug
i produktow Operatora ptatnoscii podmiotdw wspotpracujgeych. Uzytkownik
korzystajqc z Ustugi PayU nie bedzie otrzymywat informacji marketingowych
i handlowych jesli nie wyrazi na to zgody.
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